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ตารางเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกฎหมายไทยกับกฎหมายระหว่างประเทศและกฎหมายต่างประเทศ 
หัวข้อ กฎหมายไทย กฎหมายระหว่างประเทศ ประเทศฝร่ังเศส ประเทศอังกฤษ ประเทศสิงคโปร์ 

1. การคุ้มครอง
ด้านการแพทย์     
(1)  กฎหมาย 

(1)  พระราชบัญญัติส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 
-  มาตรา 16  ได้กําหนดให้คนพิการ  
ที่ได้รับหรือจะได้รับความเสยีหายจาก
การกระทําในลกัษณะที่เป็นการเลอืก
ปฏิบตัิโดยไมเ่ป็นธรรมตอ่คนพิการ  
มีสทิธิร้องขอตอ่คณะกรรมการให้มี
คําสัง่เพิกถอนการกระทําหรือห้ามมิให้
กระทําการนัน้ได้ คําสัง่ของ คณะ 
กรรมการให้เป็นท่ีสดุ โดย ในการใช้สทิธิ
ดงักลา่วคนพิการหรือผู้ดแูลคนพิการอาจ
ขอให้องค์กรด้านคนพิการที่เก่ียวข้องเป็น
ผู้ ร้องขอหรือฟ้องคดีแทนได้และให้ได้รับ
ยกเว้นคา่ฤชาธรรมเนียม 
-มาตรา 20  กําหนดให้คนพิการมีสทิธิ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสิง่อํานวย 
ความสะดวกอนัเป็นสาธารณะตลอดจน
สวสัดิการและความช่วยเหลอือื่นจากรัฐ 
ดงัตอ่ไปนี ้ 
(1) การบริการฟืน้ฟสูมรรถภาพโดย
กระบวนการทางการแพทย์และคา่ใช้จ่าย
ในการรักษาพยาบาลคา่อปุกรณ์ 
เคร่ืองช่วยความพิการ และสือ่สง่เสริม
พฒันาการ เพื่อปรับสภาพทางร่างกาย 

(1) อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิ
ของคนพิการ 
ข้อ 25 รัฐภาคีจะ 
(ก) จดัให้มีบริการด้านสขุภาพแก่
คนพิการในระดบัขอบเขต คณุภาพ 
และมาตรฐานเดียวกนัโดยไมต้่อง
เสยีคา่ใช้จ่ายใดๆ หรือจะพอ
รับภาระคา่ใช้จ่ายได้ 
(ข) จดัให้มีบริการด้านสขุภาพท่ี
จําเป็นสาํหรับคนพิการโดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งที่เก่ียวกบัความพิการ  
รวมทัง้การวินิจฉยัโรคและเข้า
ช่วยเหลอืในระยะต้นอยา่ง
เหมาะสม และการบริการท่ีจดัให้
เพื่อให้เกิดมีความพิการในระดบั
น้อยที่สดุและป้องกนัไมใ่ห้เกิด
ความพิการเพิ่มขึน้ ทัง้นี ้รวมทัง้ใน
เด็กและผู้สงูอายุ 
(ค) จดัให้บริการสาธารณสขุ
เหลา่นีใ้นลกัษณะใกล้ชิดที่สดุ
เทา่ที่จะเป็นไปได้กบัชมุชนของ
ประชาชนเอง รวมทัง้ในพืน้ท่ี
หา่งไกลในชนบท 
ง) กําหนดให้ผู้มีอาชีพเก่ียวกบั
ด้านสาธารณสขุให้การดแูล  
คนพิการด้วยคณุภาพเดียวกนักบั

(1) รัฐบัญญัติที่ 20002-303 
ลงวันที่ 4 มีนาคม 2002  
-กําหนดสทิธิของผู้ ป่วยและ
คณุภาพเก่ียวกบัระบบสขุภาพ 
โดยยํา้วา่การชดเชยสภาพความ
พิการเป็นเร่ืองที่เก่ียวข้องกบั
ความร่วมมือระดบัชาติ 
 

(1)  Disability Discrimination Act 1995 
(DDA) ฉบบัแก้ไข ปี 2005  กําหนดการให้
ความคุ้มครองด้านการแพทย์ไว้ดงันี ้
- หากบคุคลใดได้รับการตรวจวินิจฉยัวา่
ป่วยเป็นร้ายแรง เช่น โรคมะเร็ง ให้ถือวา่
ได้รับการคุ้มครอง โดยมีผลตัง้แตเ่วลาที่
ได้รับการวินิจฉยัโรคโดยไมต้่องรอจนกวา่
อาการของโรคมีผลร้ายตอ่ความสามารถใน
การดําเนินชีวิตประจําวนั (มาตรา 18 (3)) 
-แม้จะหายจากความเป็นคนพิการแล้ว
บคุคลนัน้ยงัมีสทิธิในการฟ้องคดีหากได้รับ
การปฏิบตัิที่ไมเ่ป็นธรรมเนื่องจากความ
พิการนัน้ 
-คนพิการมีสทิธิได้รับบริการในด้านสขุภาพ
และสงัคม (Health and Social Care) เหมือน
บคุคลทัว่ไป 
-คนพิการได้รับการบริการด้านสขุภาพและ
สงัคม เช่น การเข้ารับการรักษาใน
โรงพยาบาลหรือหนว่ยให้บริการเคลือ่นท่ี
โดยแพทย์ ไมส่ามารถ ปฏิเสธการรับ
ลงทะเบียนหรือการรักษาบคุคลเนื่องจาก
ความพิการ  
-คนพิการมีสทิธิได้รับข้อมลูเก่ียวกบัการ
รักษาสขุภาพและการบริการสงัคมใน
รูปแบบท่ีคนพิการสามารถเข้าใจได้  
โดยถือวา่ผู้ให้บริการมีหน้าที่เตรียมเอกสาร

(1) กฎหมายว่าด้วยโรงพยาบาล
เอกชนและคลินิกการแพทย์ 
(Private Hospitals and Medical Clinics 
Act)  
-กําหนดให้มีการจดับ้านพกัดแูล
รักษา (Nursing Home) เพื่อบริการดแูล
รักษาผู้ที่ไมอ่าจรักษาตนเองที่บ้านได้ 
ซึง่การบริการนี ้กระทรวงสาธารณสขุ
ได้ทํางานอยา่งใกล้ชิดกบัองค์กร
อาสาสมคัรเพื่อดําเนินการและจดัตัง้
บ้านพกัดแูลรักษาให้เพียงพอกบั
ความต้องการมากยิ่งขึน้  
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จิตใจ อารมณ์ สงัคมพฤติกรรม 
สติปัญญา การเรียนรู้ หรือเสริมสร้าง
สมรรถภาพให้ดีขึน้ ตามที่รัฐมนตรีวา่การ
กระทรวงสาธารณสขุประกาศกําหนด 
(2) การยอมรับและมีสว่นร่วมในกิจกรรม
ทางสงัคม เศรษฐกิจและการเมือง  
อยา่งเต็มที่และมีประสทิธิภาพ  
บนพืน้ฐานแหง่ความเทา่เทียมกบับคุคล
ทัว่ไป ตลอดจนได้รับสิง่อํานวย  
ความสะดวกและบริการตา่งๆ ท่ีจําเป็น
สาํหรับคนพิการ 
(3) การช่วยเหลอืให้เข้าถึงนโยบาย 
แผนงาน โครงการ กิจกรรม การพฒันา
และบริการอนัเป็นสาธารณะ ผลติภณัฑ์
ที่มีความจําเป็นตอ่การดํารงชีวิต  
การช่วยเหลอืทางกฎหมายและการจดัหา
ทนายความวา่ตา่งแก้ตา่งคดี ให้เป็นไป
ตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกําหนด 
(4) ข้อมลูขา่วสาร การสือ่สาร บริการ
โทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสือ่สารและเทคโนโลยีสิง่อํานวยความ
สะดวกเพื่อการสือ่สารสาํหรับคนพิการ
ทกุประเภทตลอดจนบริการสือ่สาธารณะ
จากหนว่ยงานของรัฐหรือเอกชนที่ได้รับ
งบประมาณสนบัสนนุจากรัฐ ตาม
หลกัเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขที่

ที่ให้แก่คนอื่น  ๆ ทัง้นี ้เป็นไปตาม
ความเห็นชอบโดยสมคัรใจและมี
การแจ้งให้ทราบ โดยเพิ่มการรับรู้
ด้านสทิธิมนษุยชน ศกัดิ์ศรี การ
อยูไ่ด้ด้วยตนเอง และเป็นไปตาม
ความต้องการของคนพิการโดยวิธี
ฝึกอบรมและประกาศบงัคบัใช้
มาตรฐานจรรยาบรรณเก่ียวกบัการ
ดแูลด้านสขุภาพกบัทัง้ภาครัฐและ
เอกชน 
(จ) กําหนดไมใ่ห้เกิดการเลอืก
ปฏิบตัิตอ่คนพิการในการจดัให้มี
การประกนัสขุภาพ และประกนั
ชีวิตในกรณีที่กําหนดอนญุาตไว้
ตามกฎหมายแหง่ชาติ ซึง่จะต้อง
จดัให้อยา่งยตุิธรรมและเหมาะสม 
ฉ) ป้องกนัการปฏิเสธการ
สาธารณสขุหรือการบริการด้าน
สาธารณสขุหรืออาหารและนํา้ดื่ม
โดยการเลอืกปฏิบตัิด้วยเหตเุพราะ
ความพิการ    
 
ข้อ 26 การส่งเสริมและฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ 
1. รัฐภาคีจะดําเนินมาตรการท่ี
เหมาะสมและมีประสทิธิภาพ 
เก่ียวกบั  การบริการและแผน
สง่เสริมและฟืน้ฟสูมรรถภาพท่ี

ในรูปแบบท่ีเหมาะสมกบัคนพิการ  
-มีสทิธิได้รับการประเมินการให้ความ
ช่วยเหลอืด้านสขุภาพและสงัคม 
(Healthcare and Social Assessments) จาก
หนว่ยให้บริการทางสงัคม (Services 
Department) ขององค์กรปกครองท้องถ่ิน  
-คนพิการสามารถใช้ การชําระเงินโดยตรง 
(Direct Payment) ซึง่หมายถึงการชําระเงิน
โดยองค์กรท้องถ่ินเพื่อคนพิการท่ีได้รับการ
ประเมินวา่ต้องการความช่วยเหลอืจาก
หนว่ยให้บริการทางสงัคม โดยจํานวนของ
เงินท่ีจะได้รับจากการชําระเงินโดยตรงนัน้
ขึน้อยูก่บัผลการประเมินจากองค์กร
ปกครองท้องถ่ิน  
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รัฐมนตรีวา่การกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารกําหนดใน
กฎกระทรวง 
-มาตรา 21  กําหนดวา่เพื่อประโยชน์ 
ในการสง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิต
คนพิการให้ราชการสว่นท้องถ่ินออก
ข้อบญัญตัิ เทศบญัญตัิ ข้อกําหนด 
ระเบียบหรือประกาศ แล้วแตก่รณี  
ให้เป็นไปตามพระราชบญัญตัินี ้  
-มาตรา 23  ให้จดัตัง้ กองทนุสง่เสริมและ
พฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการเพื่อเป็นทนุ
สาํหรับการใช้จ่ายเก่ียวกบัการคุ้มครอง
และพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการการ
สง่เสริมและการดําเนินงานด้านการ
สงเคราะห์ช่วยเหลอืคนพิการ การฟืน้ฟู
สมรรถภาพคนพิการการศกึษาและการ
ประกอบอาชีพของคนพิการ รวมทัง้การ
สง่เสริมและสนบัสนนุการดําเนินงานของ
องค์กรที่เก่ียวข้องกบัคนพิการ  
โดยจดัสรรให้อยา่งเป็นธรรมและทัว่ถึง 
- มาตรา 37  ได้กําหนดให้รัฐมนตรีวา่การ
กระทรวงการพฒันาสงัคมและความ
มัน่คงของมนษุย์  รัฐมนตรีวา่การ
กระทรวงคมนาคม และรัฐมนตรีวา่การ

สามารถตรวจพบความพิการได้
ตัง้แตใ่นระยะเร่ิมต้นท่ีสดุเทา่ที่จะ
เป็นไปได้ ด้วยการประเมินอยา่ง
ทัว่ถึงตามความจําเป็นและพืน้ฐาน
ความแข็งแรงของแตล่ะบคุคล 
สง่เสริมให้เกิดการมีสว่นร่วมและ
การยอมรับคนพิการเข้าเป็นสว่น
หนึง่ของชมุชนและทกุด้านของ
สงัคม  โดยเป็นไปตามความสมคัร
ใจ และบริการดงักลา่วจะมีไว้
สาํหรับคนพิการอยา่งใกล้ชิดที่สดุ
เทา่ที่จะเป็นไปได้กบัชมุชนท่ี
บคุคลนัน้อาศยัอยู่  รวมทัง้ใน
พืน้ท่ีหา่งไกลในชนบท 
2. รัฐภาคีจะสง่เสริมให้พฒันา
ด้านการฝึกอบรมระยะต้นและ
เป็นไปอยา่งตอ่เนื่องสาํหรับ
ผู้ เช่ียวชาญและเจ้าหน้าที่ท่ีทํางาน
ด้านบริการสง่เสริมและฟืน้ฟู
สมรรถภาพของคนพิการ 
3. รัฐภาคีจะต้องสนบัสนนุให้มี
อปุกรณ์และเทคโนโลยีช่วยเหลอื
ซึง่ออกแบบไว้สาํหรับคนพิการและ   
เก่ียวเนื่องกบัการสง่เสริมและฟืน้ฟู
สมรรถภาพของคนพิการ      
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กระทรวงมหาดไทย ออกกฎกระทรวง เพื่อ
กําหนดลกัษณะ หรือการจดัให้มี
อปุกรณ์ สิง่อํานวยความสะดวก หรือ
บริการในอาคาร สถานท่ี ยานพาหนะ
บริการขนสง่ หรือบริการสาธารณะอื่น ให้
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์
ได้ รวมทัง้กําหนดให้ เจ้าของอาคาร 
สถานท่ี ยานพาหนะ บริการขนสง่ หรือ 
ผู้ให้บริการสาธารณะอื่น ซึง่ได้จดั
อปุกรณ์ สิง่อํานวยความสะดวก หรือ
บริการตามวรรคหนึง่ มีสทิธิได้รับการ
ลดหยอ่นภาษี หรือยกเว้นภาษีเป็นร้อย
ละของจํานวนเงินคา่ใช้จ่ายตามที่
กฎหมายกําหนด 
(2) –พระราชบัญญัติส่งเสริม  
การจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546  
-มาตรา 3  กําหนดให้มีการจดั ระบบ 
การจดับริการทางสงัคมซึง่เก่ียวกบั  
การป้องกนั การแก้ไขปัญหา การพฒันา 
และการสง่เสริมความมัน่คงทางสงัคม 
เพื่อตอบสนองความจําเป็นขัน้พืน้ฐาน
ของประชาชนให้มีคณุภาพชีวิตที่ดีและ
พึง่ตนเองได้อยา่งทัว่ถึง เหมาะสม  
เป็นธรรม และให้เป็นไปตามมาตรฐาน  
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หัวข้อ กฎหมายไทย กฎหมายระหว่างประเทศ ประเทศฝร่ังเศส ประเทศอังกฤษ ประเทศสิงคโปร์ 
ทัง้ทางด้านการศกึษา สขุภาพอนามยั ที่
อยูอ่าศยั การทํางาน และการมีรายได้ 
นนัทนาการ กระบวนการยตุิธรรม และ
บริการทางสงัคมทัว่ไปโดยคํานงึถึง
ศกัดิ์ศรีความเป็นมนษุย์   สทิธิที่
ประชาชนจะต้องได้รับ และการมี  
สว่นร่วมในการจดัสวสัดิการสงัคม  
ทกุระดบั  แก่ผู้ รับบริการสวสัดิการ 
ซึง่หมายความถึง ผู้พิการ ด้วย 
- มาตรา 17  กําหนดให้มีคณะกรรมการ
สง่เสริมการจดัสวสัดิการสงัคมจงัหวดั  
มีอํานาจหน้าที่ในการ สง่เสริม และ
สนบัสนนุให้หนว่ยงานของรัฐและ
ภาคเอกชนเข้ามามีสว่นร่วมในการจดั
สวสัดิการสงัคมของจงัหวดั รวมทัง้
ร่วมมือและประสานงานกบัราชการ
บริหารสว่นกลาง ราชการบริหารสว่น
ภมูิภาค ราชการบริหารสว่นท้องถ่ิน 
รัฐวิสาหกิจ และองค์การสวสัดิการสงัคม 
ตลอดจนองค์กรอื่นในการจดัสวสัดิการ
สงัคมตามพระราชบญัญตัินีแ้ละ
กฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง 
(3) พระราชบัญญัติหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545  
-มาตรา 5  กําหนดให้บคุคลทกุคนมีสทิธิ
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หัวข้อ กฎหมายไทย กฎหมายระหว่างประเทศ ประเทศฝร่ังเศส ประเทศอังกฤษ ประเทศสิงคโปร์ 
ได้รับบริการสาธารณสขุที่มีมาตรฐาน
และมีประสทิธิภาพตามที่กําหนดโดย
พระราชบญัญตัินี ้  โดยประเภทและ
ขอบเขตของบริการสาธารณสขุที่บคุคล
จะมีสทิธิได้รับให้เป็นไปตามที่
คณะกรรมการประกาศกําหนด  และ
กําหนดให้คนพิการได้รับสทิธิด้าน
สขุภาพ โดยได้รับยกเว้นไมต้่องจ่าย
คา่บริการในการรับบริการทางสาธารณสขุ
ให้แก่หนว่ยบริการสาธารณสขุ  ตาม
มาตรา 5 ประกอบกบัข้อ 1 (6) ของประกาศ
กระทรวงสาธารณสขุ  เร่ือง  บคุคล 
ที่ไมต้่องจ่ายคา่บริการ  ลงวนัท่ี 23 
เมษายน พ.ศ. 2546 กําหนดไว้ 
- มาตรา 57  กําหนดให้ ในกรณีที่
สาํนกังานหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ
หรือสาํนกังานสาขาตรวจสอบพบวา่
หนว่ยบริการใดไมป่ฏิบตัิตามมาตรฐาน
การให้บริการสาธารณสขุที่กําหนด ให้
รายงานตอ่คณะกรรมการควบคมุ
คณุภาพและมาตรฐานเพื่อแตง่ตัง้
คณะกรรมการสอบสวนพิจารณา และเมื่อ
คณะกรรมการสอบสวนดําเนินการ
สอบสวนแล้วเสร็จ ให้เสนอเร่ืองพร้อม
ความเห็นตอ่คณะกรรมการควบคมุ
คณุภาพและมาตรฐานเพื่อพิจารณา
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หัวข้อ กฎหมายไทย กฎหมายระหว่างประเทศ ประเทศฝร่ังเศส ประเทศอังกฤษ ประเทศสิงคโปร์ 
ตอ่ไป และให้คณะกรรมการควบคมุ
คณุภาพและมาตรฐานพิจารณาออก
คําสัง่ภายในสามสบิวนันบัแตว่นัท่ีได้รับ
เร่ืองจากคณะกรรมการสอบสวน 
(4) พระราชบัญญัติสุขภาพจิต พ.ศ. 
2551  
- มาตรา 15  กําหนดให้ผู้ ป่วยมีสทิธิ
ได้รับการบําบดัรักษาตามมาตรฐานทาง
การแพทย์ โดยคํานงึถึงศกัดิ์ศรีความเป็น
มนษุย์ ได้รับการปกปิดข้อมลูเก่ียวกบั
การเจ็บป่วยและการบําบดัรักษาไว้เป็น
ความลบั  เว้นแตม่ีกฎหมายบญัญตัิไว้
ให้เปิดเผยได้  ได้รับการคุ้มครองจากการ
วิจยั  รวมทัง้ ได้รับการคุ้มครองในระบบ
ประกนัสขุภาพและประกนัสงัคม และ
ระบบอื่นๆ ของรัฐอยา่งเสมอภาคและเทา่
เทียมกนั 
(5) พระราชบัญญัติวิชาชีพการ
พยาบาลและการผดุงครรภ์ พ.ศ. 2528   
- มาตรา 4  กําหนดให้ “การผดงุครรภ์” 
หมายความวา่ การกระทําเก่ียวกบัการ
ดแูล และการช่วยเหลอืหญิงมีครรภ์ 
หญิงหลงัคลอด และทารกแรกเกิด รวมถึง
การตรวจ การทําคลอด การสง่เสริม
สขุภาพและป้องกนัความผิดปกติในระยะ
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หัวข้อ กฎหมายไทย กฎหมายระหว่างประเทศ ประเทศฝร่ังเศส ประเทศอังกฤษ ประเทศสิงคโปร์ 
ตัง้ครรภ์ ระยะคลอด และระยะหลงัคลอด 
รวมทัง้ช่วยเหลอืแพทย์กระทําการ  
รักษาโรค  โดยอาศยัหลกัวิทยาศาสตร์
และศิลปะการผดงุครรภ์ และกําหนดให้
“การประกอบวิชาชีพการผดงุครรภ์” 
หมายความวา่ การปฏิบตัิหน้าที่  
การผดงุครรภ์ตอ่หญิงมีครรภ์   
หญิงหลงัคลอด ทารกแรกเกิดและ
ครอบครัว โดยการกระทําตอ่ร่างกายและ
จิตใจของหญิงมีครรภ์ หญิงหลงัคลอด 
และทารกแรกเกิด เพื่อป้องกนัความ
ผิดปกติในระยะตัง้ครรภ์ ระยะคลอด และ
ระยะหลงัคลอด 
- มาตรา 22  กําหนดให้คณะกรรมการ
สภาการพยาบาลมีอํานาจหน้าที่ในการ
แตง่ตัง้คณะอนกุรรมการจริยธรรม 
คณะอนกุรรมการสอบสวน และ
คณะอนกุรรมการอื่นเพื่อทํากิจการหรือ
พิจารณาเร่ืองตา่ง ๆ อนัอยูใ่นขอบเขต
แหง่วตัถปุระสงค์ของสภาการพยาบาล   
และการรักษาจริยธรรมแหง่วิชาชีพการ
พยาบาลและการผดงุครรภ์   
- มาตรา 32  ยงักําหนดให้ผู้ประกอบ
วิชาชีพการพยาบาล การผดงุครรภ์ หรือ
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หัวข้อ กฎหมายไทย กฎหมายระหว่างประเทศ ประเทศฝร่ังเศส ประเทศอังกฤษ ประเทศสิงคโปร์ 
การพยาบาลและการผดงุครรภ์ ต้องรักษา
จริยธรรมแหง่วิชาชีพการพยาบาลและ 
การผดงุครรภ์ ตามที่ได้กําหนดไว้ใน
ข้อบงัคบัสภาการพยาบาล  
- มาตรา 33  กําหนดให้บคุคลผู้ซึง่ได้รับ
ความเสยีหายเพราะผู้ประกอบวิชาชีพ
การพยาบาล การผดงุครรภ์ หรือการ
พยาบาลและการผดงุครรภ์ ประพฤติผิด
จริยธรรมแหง่วิชาชีพการการพยาบาล
และการผดงุครรภ์ มีสทิธิกลา่วหา  
ผู้ก่อให้เกิดความเสยีหายนัน้ โดยทําเร่ือง
ยื่นตอ่สภาการพยาบาล 

(6) -กฎกระทรวงว่าด้วยลักษณะของ
สถานพยาบาลและลักษณะการ
ให้บริการของสถานพยาบาล พ.ศ. 
2545 ออกโดยอาศยัอํานาจตามความใน
มาตรา 6 และมาตรา 14 วรรคสอง แหง่
พระราชบญัญตัิสถานพยาบาล  พ.ศ. 
2541  
- ข้อ 5 กําหนดให้คนพิการมีสทิธิได้รับสิง่
อํานวยความสะดวกในการให้อาคารและ
พืน้ท่ีใช้สอยของสถานพยาบาล โดย
กําหนดให้สถานพยาบาลตามข้อ 4 แหง่
กฎกระทรวงฯ ต้องจดัสถานท่ีและอปุกรณ์
อํานวยความสะดวกที่เหมาะสมกบัผู้
พิการตามลกัษณะของสถานพยาบาล 
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หัวข้อ กฎหมายไทย กฎหมายระหว่างประเทศ ประเทศฝร่ังเศส ประเทศอังกฤษ ประเทศสิงคโปร์ 
อยา่งน้อยต้องมีทางลาดเอียง ราวเกาะ 
และห้องนํา้ สาํหรับผู้พิการ  
(7) กฎกระทรวง ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2537) 
ออกตามความในพระราชบัญญัติการ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 
ซึง่ยงัมีผลใช้บงัคบัอยูต่ามมาตรา 44 แหง่
พระราชบญัญตัิสง่เสริมและพฒันา
คณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

- กําหนดให้คนพิการท่ีจดทะเบียนคน
พิการตามพระราชบญัญตัิการฟืน้ฟู
สมรรถภาพคนพิการฯ ได้รับการฟืน้ฟู
สมรรถภาพโดยวิธีการทางการแพทย์ โดย
ไมต้่องเสยีคา่บริการทางการแพทย์ 
รวมทัง้คา่ห้องและอาหารไมเ่กินอตัราที่
กระทรวงการคลงักําหนดตลอดเวลา 
ที่เข้ารับการรักษาพยาบาล  อยา่งไรก็ตาม 
ในกรณีที่คนพิการมีสทิธิได้รับการ
สงเคราะห์หรือมีสทิธิได้รับสวสัดิการ
เก่ียวกบัการรักษาพยาบาลจากหนว่ยงาน
อื่นแล้วให้คนพิการใช้สทิธิในการได้รับ
การสงเคราะห์หรือสทิธิในการได้รับ
สวสัดิการจากหนว่ยงานนัน้ ๆ ก่อน 
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หัวข้อ กฎหมายไทย กฎหมายระหว่างประเทศ ประเทศฝร่ังเศส ประเทศอังกฤษ ประเทศสิงคโปร์ 
(8) ระเบียบกระทรวงสาธารณสุข ว่า
ด้วยหลักประกันสุขภาพ พ.ศ. 2544 --
-ข้อ 19  กําหนดให้ผู้มีสทิธิที่ปฏิบตัิตาม
ระเบียบดงักลา่วได้รับความคุ้มครอง 
คา่การบริการทางการแพทย์ โดยไมต้่อง
เสยีคา่บริการ หรือคา่ใช้จ่าย ในการ
สง่เสริมสขุภาพการป้องกนัโรคและ  
การควบคมุโรค การตรวจและดแูลเพื่อ
สง่เสริมสขุภาพของหญิงตัง้ครรภ์ รวมทัง้
การให้คําปรึกษา  และการสนบัสนนุให้
ประชาชนมีสว่นร่วมในการสง่เสริม
สขุภาพ 
- ข้อ 25  กําหนดห้ามมิให้หนว่ยบริการ
เรียกเก็บคา่บริการทางการแพทย์ หรือ
คา่ใช้จ่ายที่ได้รับความคุ้มครอง จาก 
ผู้มีสทิธิที่ปฏิบตัิตามระเบียบนี ้  
ถ้าหนว่ยบริการเรียกเก็บคา่บริการ หรือ
คา่ใช้จ่ายดงักลา่ว ผู้มีสทิธิอาจเรียกเงิน
คืนได้ และให้หนว่ยบริการคืนเงินโดยไม่
ชกัช้า  และในกรณีที่ หนว่ยบริการ  
ไมป่ฏิบตัิตามระเบียนนี ้คณะกรรมการ 
มีสทิธิหกัเงินคา่การบริการ  
ทางการแพทย์ของหนว่ยบริการนัน้ได้ 
 

(2)  มาตรการอื่น รัฐบาลปัจจบุนัได้แถลงนโยบายตอ่
รัฐสภา เมื่อวนัท่ี 29 ธนัวาคม พ.ศ. 2551 

  รัฐมีโครงการร่วมมือกบัองค์กรเอกชนและ
องค์การอาสาสมคัรตา่ง  ๆเพื่อให้ความ

กระทรวงสาธารณสขุ ได้จดัให้มี
โครงการ Early Intervention Program for 
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หัวข้อ กฎหมายไทย กฎหมายระหว่างประเทศ ประเทศฝร่ังเศส ประเทศอังกฤษ ประเทศสิงคโปร์ 
วา่ รัฐจะสง่เสริมบทบาทอาสาสมคัร
สาธารณสขุประจําหมูบ้่าน (อสม.)  
ทัว่ประเทศให้ปฏิบตัิงานในเชิงรุกเพื่อ
สง่เสริมสขุภาพในท้องถ่ินและชมุชน การ
ดแูลเด็ก ผู้สงูอาย ุคนพิการ การดแูล
ผู้ ป่วยในโรงพยาบาล และการเฝ้าระวงัโรค
ในชมุชน โดยจดัให้มีสวสัดิการ
คา่ตอบแทนให้แก่ อสม. เพื่อสร้าง
แรงจงูใจหนนุเสริมให้ปฏิบตัิงานได้อยา่ง
คลอ่งตวัและมีประสทิธิภาพ 
 

ช่วยเหลอืคนพิการ Infants and Children (EIPIC) ซึง่เป็น
โครงการท่ีดแูลคนพิการในวยัเด็ก
ตัง้แตอ่าย ุ0 – 6 ปี 

2. การคุ้มครอง
ด้านการศึกษา     
(1)  กฎหมาย 

(1) รัฐธรรมนูญ บญัญตัิให้ผู้พิการมี
สทิธิเทา่เทียมกบับคุคลปกติในการได้รับ
การศกึษาที่รัฐมีหน้าที่จดัให้  
(2)  พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542   
- มาตรา 10  กําหนดให้คนพิการได้รับ
สทิธิทางการศกึษาดงันี ้ 
(1) ให้ สทิธิคนพิการในการได้รับ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานเป็นพิเศษตัง้แต ่
แรกเกิดหรือเมื่อมีพบความพิการโดยไม่
เสยีคา่ใช้จ่าย  
(2) ให้สทิธิคนพิการในการได้รับ สิง่
อํานวยความสะดวก สือ่ บริการ และ 
ความช่วยเหลอือื่นใดทางการศกึษา  
- มาตรา 60 (3) ได้ ให้สทิธิคนพิการในการ
ได้รับการจดัสรรงบประมาณและ
ทรัพยากรทางการศกึษาอื่นเป็นพิเศษและ

(1) อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิของ
คนพิการ 
-ข้อ 24 
การศึกษา 
1. รัฐภาคีขอรับรองวา่ 
(ก) คนพิการจะไมถ่กูกีดกนัออก
จากระบบการศกึษาสามญั ทัง้นี ้
บนพืน้ฐานท่ีเสมอภาคกบัผู้อื่น   
และเด็กพิการจะไมถ่กูกีดกนัจาก
การจดัให้เลา่เรียนฟรี การศกึษา
ภาคบงัคบัชัน้ประถมและมธัยม 
เพราะเหตจุากความพิการ  
(ข) คนพิการจะสามารถเข้าถึง
การศกึษาระดบัประถมและมธัยมที่
มีคณุภาพและไมเ่สยีคา่ใช้จ่าย
ร่วมกบัคนทัว่ไปได้โดยเทา่เทียม
กบัผู้อื่นท่ีจดัให้มีในชมุชน  

(1) กฎหมายว่าด้วยสภาพความ
พิการ  
-รับรองเด็กทกุคนท่ีมีสภาพความ
พิการให้ได้รับสทิธิในการลงทะเบียน
เช่นเดียวกบัเด็กปกติทัว่ไปในโรงเรียน
ที่ใกล้ที่สดุกบัท่ีสถานท่ีพกัอาศยั 
 

(1)  Disability Discrimination Act 1995 
(DDA) และที่แก้ไขเพิ่มเติม ปี 2005  
- โรงเรียนทกุโรงเรียนทัง้ภาครัฐและเอกชน
ต้องมหีนว่ยงานท่ีเรียกช่ือวา่ “Responsible 
Body” ทําหน้าที่เป็นหนว่ยงานรับผิดชอบ
และปฏิบตัิตามกฎหมายเพื่อเป็น
หลกัประกนัวา่โรงเรียนจะปฏิบตัิหน้าที่
ตามที่ DDA กําหนด นอกจากจะเป็น
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบของโรงเรียนแล้ว 
Responsible Body ต้องรับผิดชอบตอ่การ
กระทําของลกูจ้างและตวัแทนด้วย  
-หนว่ยงานทางการศกึษาและโรงเรียนมี

หน้าที่ตามกฎหมายในการจดัทําแผนเชิง
ยทุธศาสตร์เพื่อพฒันาการเข้าถึงการศกึษา
แก่คนพิการโดยแผนดงักลา่วจะต้องมีการ
พฒันาการเข้าถึงหลกัสตูรด้วย  
(2) Special Educational Needs and 
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สอดคล้องกบัความจําเป็นในการ  
จดัการศกึษาสาํหรับผู้ เรียนที่มีความ
พิการโดยคํานงึถึงความเสมอภาคและ
ความเป็นธรรม  
-มาตรา 18 และมาตรา 37 ได้กําหนด
รายละเอียดเก่ียวกบัสทิธิของผู้พิการ 
ในการได้รับการศกึษาขัน้พืน้ฐานเป็น
พิเศษ และไมเ่สยีคา่ใช้จ่าย รวมถึง  
การได้รับสทิธิในสิง่อํานวยความสะดวก 
ด้วย  
(3) พระราชบัญญัติการจัดการศึกษา
ส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551  
- มาตรา 5  กําหนดให้คนพิการได้รับ 
สทิธิทางการศกึษา ดงันี ้
(1) ให้สทิธิคนพิการในการได้รับ
การศกึษาโดยไมเ่สยีคา่ใช้จ่ายตัง้แตแ่รก
เกิดหรือพบความพิการจนตลอดชีวิต  
(2) ให้สทิธิคนพิการในการ ได้รับ
เทคโนโลยี สิง่อํานวยความสะดวก สือ่ 
บริการและความช่วยเหลอือื่นใดทาง
การศกึษา  
(3) ให้สทิธิคนพิการในการได้รับบริการ
ทางการศกึษา สถานศกึษา ระบบและ
รูปแบบการศกึษา โดยคํานงึถึง
ความสามารถ ความสนใจ ความถนดัและ
ความต้องการจําเป็นพิเศษของบคุคลนัน้ 
และสทิธิได้รับการศกึษาที่มีมาตรฐาน
และประกนัคณุภาพการศกึษา รวมทัง้การ

ที่อาศยัอยู่ 
(ค) คนพิการจะได้รับการ
เอือ้อํานวยที่สมเหตผุลกบัความ
ต้องการของแตล่ะบคุคล 
(ง) คนพิการได้รับการสนบัสนนุ
ตามที่ต้องการในระบบการศกึษา
ทัว่ไปเพื่ออํานวยตอ่ การศกึษา
อยา่งมีประสทิธิภาพ      
(จ) มีการจดัมาตรการสนบัสนนุ
เฉพาะที่มีประสทิธิภาพแก่  
คนพิการในสภาพแวดล้อมที่เอือ้
ตอ่การ พฒันาทางวิชาการและทาง
สงัคมสงูสดุ และสอดคล้องกบั
จดุมุง่หมายในการรวมคนพิการเข้า 
ในระบบโดยสมบรูณ์         
2.  รัฐภาคีจะดําเนินการให้คน
พิการสามารถเรียนรู้ทกัษะในการ
พฒันาชีวิตและทางสงัคมเพื่อให้
สามารถ เข้าร่วมในการศกึษาได้
อยา่งเทา่เทียมสมบรูณ์ในฐานะ
เป็นสมาชิกในชมุชน เพื่อการนี ้  รัฐ
ภาคีจะ ดําเนินมาตรการท่ี
เหมาะสมอนัรวมถึง 
(ก) สง่เสริมการเรียนภาษาเบรลล์ 
ตวัอกัษรทางเลอืกอื่น แบบนิยม 
วิธีและรูปแบบการสือ่สารทางเลอืก
แบบผสมผสาน ทกัษะในการ

Disability Act 2001 (SEN) 
-กรอบอํานาจหน้าที่ของ SEN กําหนดไว้ใน
มาตรา 312 แหง่ Education Act 1996 ซึง่
กําหนดวา่ ภาวะที่เด็กมีความต้องการ
ทางการศกึษาเป็นพิเศษคือเมื่อเด็กมีความ
ยากลาํบากในการเรียนรู้ซึง่มีความจําเป็นท่ี
จะต้องมีบทบญัญตัิทางการศกึษาเป็น
พิเศษ นอกจากนี ้Education Act 1996 ได้ให้
นิยามของความต้องการทางการศกึษาเป็น
พิเศษวา่หมายถึงสภาวะที่เด็กมีความ
ยากลาํบากในการเรียนรู้มากกวา่เด็กคนอื่น
ในวยัเดียวกนั หรือมีความพิการท่ีขดัขวาง
หรือเป็นอปุสรรคในการใช้อปุกรณ์การเรียน
ที่เตรียมไว้สาํหรับเด็กทัว่ไปในโรงเรียน  
- กําหนดให้โรงเรียนจดัให้มีเคร่ืองช่วยเหลอื
หรือบริการ เช่น  ป้ายสญัญาณ ลา่ม หรือ
ข้อมลูที่อยูใ่นรูปแบบอกัษรเบรลล์ หรือเทป
บนัทกึเสยีง  
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จดัหลกัสตูรกระบวนการเรียนรู้ การ
ทดสอบทางการศกึษา ท่ีเหมาะสม
สอดคล้องกบัความต้องการจําเป็นพิเศษ
ของคนพิการแตล่ะประเภทและบคุคล 
- มาตรา 7 และมาตรา 9 กําหนดให้รัฐต้อง
ดําเนินการจดัเงินอดุหนนุเพื่อสง่เสริม 
การวิจยัพฒันาองค์ความรู้และเทคโนโลยี
ที่เก่ียวข้องกบัการพฒันาครู บคุลากร
ทางการศกึษา ให้มีความรู้ ความเข้าใจ 
ทกัษะ และความสามารถในการจดั
การศกึษาสาํหรับคนพิการ และจดัสรร
งบประมาณและทรัพยากรทางการศกึษา
ให้เหมาะสมและสอดคล้องกบัความ
ต้องการจําเป็นพิเศษของคนพิการและ
สถานศกึษาที่จดัการเรียนการสอนสาํหรับ
คนพิการ   รวมถึงจดัสรรเงินอดุหนนุและ
ให้ความช่วยเหลอืเป็นพิเศษแก่
สถานศกึษาของรัฐและเอกชนที่จดัการ
เรียนร่วม สถานศกึษาเอกชนการกศุล 
ที่จดัการศกึษาสาํหรับคนพิการโดยเฉพาะ 
และศนูย์การเรียนเฉพาะความพิการ  
ที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน  
- มาตรา 8 กําหนดให้สถานศกึษาในทกุ
สงักดัต้องจดัทําแผนการจดัการศกึษา
เฉพาะบคุคลให้สอดคล้องกบั  
ความต้องการและความจําเป็นพิเศษ
ของคนพิการ และต้องมีการปรับปรุง
แผนการจดัการศกึษาเฉพาะบคุคล

ปรับตวัและเคลือ่นไหวอิริยาบถ 
รวมทัง้สง่เสริมให้มีการสนบัสนนุผู้
ที่มีสายตาเลอืนลาง และสนบัสนนุ
ให้มีสิง่ช่วยบอก 
(ข) สง่เสริมให้มีการเรียนภาษามือ
และสนบัสนนุให้มีสิง่ช่วยบอกที่
เป็นตวัอกัษรสาํหรับกลุม่ ผู้พิการ
ทางการได้ยิน 
(ค) รับรองวา่การให้การศกึษาแก่
บคุคล โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเด็ก  
ซึง่พิการด้านการมองเห็น การได้
ยิน และทัง้พิการทางการได้ยินและ
มองเห็น จะได้สือ่สารถึงกนัได้ด้วย
ภาษาและวิธีสือ่สารท่ีเหมาะสม
ที่สดุกบัแตล่ะบคุคล  และใน
สิง่แวดล้อมที่จะทําให้เกิดการ
พฒันาในด้านความรู้และสงัคมได้
สงูสดุ 

โดยรัฐภาคีจะใช้มาตรการท่ี
เหมาะสมเพื่อวา่จ้างครู รวมทัง้ 
คนพิการท่ีมีความชํานาญในการ
ใช้ภาษามือและภาษาเบรลล์ และ
จะฝึกอบรมผู้ประกอบวิชาชีพและ
เจ้าหน้าที่ท่ีทํางานในทกุระดบั
การศกึษา การฝึกอบรมดงักลา่วจะ
บรรจคุวามรู้เก่ียวกบั ความพิการ
ไว้และการใช้แบบนิยม วิธีและ
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อยา่งน้อยปีละครัง้ ตามหลกัเกณฑ์และ
วิธีการท่ีกําหนดในประกาศกระทรวง 
สถานศกึษาในทกุสงักดัต้องจดั
สภาพแวดล้อม ระบบสนบัสนนุ  
การเรียนการสอน ตลอดจนเทคโนโลยี 
สิง่อํานวยความสะดวก สือ่ บริการและ
ความช่วยเหลอือื่นใดทางการศกึษา ท่ี
คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์
ได้ สถานศกึษาระดบัอดุมศกึษาในทกุ
สงักดัมีหน้าที่รับคนพิการเข้าศกึษา  
ในสดัสว่นหรือจํานวนที่เหมาะสม  
สถานศกึษาหรือหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง
ต้องสนบัสนนุผู้ดแูลคนพิการและ
ประสานความร่วมมือจากชมุชนหรือ 
นกัวิชาชีพเพื่อให้คนพิการได้รับ
การศกึษาทกุระดบั หรือบริการ  
ทางการศกึษาที่สอดคล้องกบั  
ความต้องการและความจําเป็นของ  
คนพิการ 
-มาตรา 19  และมาตรา 20 กําหนดให้
สาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามีหน้าที่
ดําเนินการจดัการศกึษาโดยเฉพาะ  
การจดัการเรียนร่วม การนิเทศ กํากบั 
ติดตาม เพื่อให้คนพิการได้รับการศกึษา
อยา่งทัว่ถึงและมีคณุภาพตามที่กฎหมาย
กําหนด รวมถึงการกําหนดให้รัฐต้องจดั
ให้สถานศกึษาเฉพาะความพิการมีฐานะ
เป็นนิติบคุคลตามภารกิจแก่คนพิการ   
-มาตรา 21  กําหนดให้มีกองทนุสง่เสริม

รูปแบบการสือ่สารทางเลอืกแบบ
ผสมผสาน เทคนิคและวสัดกุาร
เรียนการสอนเพื่อสนบัสนนุคน
พิการ   
3. รัฐภาคีจะดําเนินการให้คนพิการ
เข้าถึงการศกึษาระดบัวิทยาลยั 
การฝึกอบรมวิชาชีพ การศกึษา
ผู้ใหญ่และการเรียนรู้ตลอดชีวิต
โดยปราศจากการเลอืกปฏิบตัิและ
โดยเทา่เทียมกบัผู้อื่น  เพื่อ
วตัถปุระสงค์ดงักลา่ว รัฐภาคี
รับรองวา่จะจดัให้มีการเอือ้อํานวย
ที่สมเหตผุลแก่คนพิการ 
 
 



 186 

หัวข้อ กฎหมายไทย กฎหมายระหว่างประเทศ ประเทศฝร่ังเศส ประเทศอังกฤษ ประเทศสิงคโปร์ 
และพฒันาการศกึษาสาํหรับคนพิการ 
โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อใช้จ่ายในการ
สง่เสริม สนบัสนนุ และและพฒันา
การศกึษาสาํหรับคนพิการอยา่งเป็นธรรม
และทัว่ถึง 
(4) พระราชบัญญัติกองทุนเงนิให้
กู้ยมืเพื่อการศึกษา  พ.ศ. 2541   
-มาตรา 56  กําหนดให้กรณีที่ผู้กู้ยืมเงิน
ถึงแก่ความพิการหรือทพุพลภาพจนไม่
สามารถประกอบการงานได้โดย
คณะกรรมการกองทนุเงินให้กู้ยืมเพื่อ
การศกึษามีอํานาจพิจารณาระงบัการ
เรียกให้ชําระหนีต้ามสญัญากู้ยืมเงินเพื่อ
การศกึษาได้  ดงันัน้ คนพิการจึงได้รับ
สทิธิระงบัการเรียกให้ชําระหนีต้าม
สญัญากู้ยืมเงินเพื่อการศกึษา 
(5) พระราชบัญญัติการศึกษาภาค
บังคับ พ.ศ. 2545   
- มาตรา 12   กําหนดให้คนพิการได้รับ
สทิธิทางการศกึษา ดงันี ้
(1) ให้สทิธิคนพิการในการได้รับการจดั
การศกึษาเป็นพิเศษจาก กระทรวง 
ศกึษาธิการ คณะกรรมการเขตพืน้ท่ี
การศกึษา องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน 
และสถานศกึษาตา่ง ๆ  ทัง้นี ้เพื่อประกนั
โอกาสและความเสมอภาคในการได้รับ
การศกึษาภาคบงัคบั 
(2) ให้สทิธิคนพิการในการได้รับสิง่อํานวย
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ความสะดวก สือ่ บริการ และ 
ความช่วยเหลอือื่นใดตามความจําเป็น 
(6) พระราชบัญญัติส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 
2550 
-มาตรา 20 (2) กําหนดให้คนพิการมีสทิธิ
ได้รับสวสัดิการและการช่วยเหลอืจากรัฐ 
ในด้านการศกึษาตามกฎหมายวา่ด้วย
การศกึษาแหง่ชาติหรือแผนการศกึษา
แหง่ชาติตามความเหมาะสมใน
สถานศกึษาเฉพาะหรือในสถานศกึษา
ทัว่ไป หรือการศกึษาทางเลอืก หรือ
การศกึษานอกระบบโดยให้หนว่ยงานท่ี
รับผิดชอบมีหน้าที่รับผิดชอบเก่ียวกบัสิง่
อํานวยความสะดวก สือ่ บริการ และความ
ช่วยเหลอือื่นใดทางการศกึษาสาํหรับคน
พิการและให้การสนบัสนนุตามความ
เหมาะสม   
(7) พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 
2546  
- มาตรา 22 กําหนดให้คนพิการได้รับ
สทิธิทางการศกึษา โดยกําหนดให้
สาํนกังานปลดักระทรวงหรือสาํนกังาน
ตา่ง ๆ อาจจดัการศกึษาพืน้ฐานและระดบั 
อดุมศกึษาระดบัตํ่ากวา่ปริญญาบาง
ประเภทสาํหรับคนพิการ ในกรณีที่เขต
พืน้ท่ีการศกึษาไมอ่าจบริหารและจดัการ
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การศกึษาขัน้พืน้ฐานบางประเภทได้และ
ในกรณีการจดัการศกึษาระดบั 
อดุมศกึษาระดบัตํ่ากวา่ปริญญา  
บางประเภท   
 

(2)  มาตรการอื่น รัฐบาลปัจจบุนัได้แถลงนโยบายตอ่
รัฐสภา เมื่อวนัท่ี 29 ธนัวาคม พ.ศ. 2551 
วา่ รัฐจะจดัให้ทกุคนมีโอกาสได้รับ
การศกึษาฟรี 15 ปี ตัง้แตร่ะดบัอนบุาลไป
จนถึงมธัยมศกึษาตอนปลาย พร้อมทัง้
เพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจดัการให้
เกิดความเสมอภาคและความเป็นธรรมใน
โอกาสทางการศกึษาแก่ประชากรในกลุม่
ผู้ ด้อยโอกาสทัง้ผู้ยากไร้ ผู้พิการหรือ
ทพุพลภาพ ผู้ที่อยูใ่นสภาวะยากลาํบาก 
ผู้บกพร่องทางร่างกายและสติปัญญา 
และชนตา่งวฒันธรรม รวมทัง้ยกระดบัการ
พฒันาศนูย์เด็กเลก็ในชมุชน 
 

   กระทรวงศึกษาธิการ ได้จดัให้มี
โครงการตา่งๆ ดงันี ้ 
(1)  โรงเรียนพิเศษของเด็กพิการ 
(Special Education (SPED) Schools) 
จํานวน 20 มีการบริหารงานโดย
องค์การสวสัดิการอาสาสมคัรตา่งๆ  
(Voluntary Welfare Organisations 
(VWos)) โดยได้รับเงินทนุจาก
กระทรวงศกึษาธิการและสภา
สวสัดิการสงัคมแหง่ชาติ (National 
Council of Social Service (NCSS)) โดย
โรงเรียนพิเศษดงักลา่วได้ดําเนินการ
สอนโดยมีหลกัสตูรที่แตกตา่งกนัไป 
ขึน้อยูก่บัประเภทความพิการของเด็ก
แตล่ะกลุม่ ซึง่หลกัสตูรตา่งๆ มี
วตัถปุระสงค์เพื่อพฒันาศกัยภาพของ
นกัเรียนและช่วยให้มีความเป็นอิสระ 
ช่วยเหลอืตวัเองได้ และมีสว่นในการ
สนบัสนนุสงัคม  ทัง้นี ้จะมีการกําหนด
แผนการศกึษารายบคุคล
(Individualised Education Plans (IEPs)) 
สาํหรับนกัเรียนทกุคน และนอกจาก
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การเรียนในห้องเรียนแล้ว นกัเรียนจะ
ได้รับความช่วยเหลอืและการฝึกอบรม
จากผู้ช่วยแพทย์ซึง่เป็นผู้ เช่ียวชาญ 
เช่น นกัจิตวิทยา นกับําบดัด้าน  
การพดู นกัอาชีวบําบดั นกักายภาพ 
บําบดั และนกัสงัคมสงเคราะห์ ด้วย  
ภารกิจทัว่ไปของโรงเรียนพิเศษของคน
พิการ คือ ให้การศกึษาและการ
ฝึกอบรมที่ดีที่สดุแก่เด็กเพื่อให้เด็ก
พิการสามารถมีบทบาทในสงัคมได้
อยา่งดีและมีความเสมอภาคที่สดุ 
(2) โครงการ Integrated Child Care 
Program (ICCP) ซึง่เป็นโครงการ
สาํหรับช่วยเหลอืคนพิการที่อยูใ่นวยั
เรียนชัน้ประถมและมธัยม 
(3) โครงการเงินกองทนุเพื่อการศกึษา
จากกระทรวงศกึษาธิการ (MOE Tuition 
Grant) เป็นโครงการท่ีมีขึน้เพื่อนกัเรียน
ที่ศกึษาอยูใ่นมหาวิทยาลยัระดบั
ปริญญาตรีและนกัเรียนที่ศกึษาในโพ
ลเีทคนิค ซึง่กระทรวงศกึษาธิการจะ
ช่วยรับผิดชอบคา่เลา่เรียนในระดบั
มหาวิทยาลยัของสงิคโปร์เป็นจํานวน
เงินคอ่นข้างสงูในรูปของเงินกองทนุ
เพื่อการศกึษา (Tuition Grant :TG) ซึง่
เงินทนุเพื่อการศกึษานีม้ีคา่เทา่กบั
สว่นตา่งของคา่เลา่เรียนปกติ (คา่เทอม
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และคา่หลกัสตูรในมหาวิทยาลยั) และ
คา่เลา่เรียนที่นกัศกึษาจ่ายจริง  
เงินกองทนุเพื่อการศกึษามีไว้สาํหรับ
นกัเรียนที่ศกึษาในระดบัอดุมศกึษา
และนกัเรียนในโพลเีทคนิคทกุคน  
นกัเรียนที่ต้องการรับเงินกองทนุเพื่อ
การศกึษาจะเสยีคา่เลา่เรียนเพียง
บางสว่นท่ีกองทนุนีค้รอบคลมุไมถ่ึง
เทา่นัน้ ซึง่เงินกองทนุจะครอบคลมุ
เป็นจํานวนคอ่นข้างสงูถึงประมาณ 
65%-80% ของคา่ใช้จ่ายทัง้หมด 
ตวัอยา่งเช่น คา่เลา่เรียนเต็มของ
หลกัสตูรปริญญาตรีทางธุรกิจของ
มหาวิทยาลบัแหง่ชาติสงิคโปร์เทา่กบั 
19,350 ดอลลา่ร์สงิคโปร์ตอ่ปี
การศกึษา แตห่ากมีเงินกองทนุ
อดุหนนุจะเหลอืเพียง 6,220 ดอลลา่ร์
สงิคโปร์ตอ่ปีการศกึษา  

3. การคุ้มครอง
ด้านการท างาน  
(1)  กฎหมาย 

(1) พระราชบัญญัติส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 
2550 
-มาตรา 20 (3) กําหนดให้คนพิการได้รับ
สวสัดิการและการช่วยเหลอืจากรัฐในด้าน
การทํางาน การฟืน้ฟสูมรรถภาพ  
ด้านอาชีพ การให้บริการท่ีมีมาตรฐาน  
การคุ้มครองแรงงาน มาตรการเพื่อการมี
งานทํา ตลอดจนได้รับการสง่เสริมการ
ประกอบอาชีพอิสระ และบริการสือ่  

(1) อนุสัญญา ว่าด้วยสิทธิ
ของคนพิการ 
ข้อ 27 งานและการจ้างงาน 
1.  รัฐภาคีรับรองสทิธิของคนพิการ
ในการทํางานได้โดยเสมอภาคกบั
ผู้อื่น ทัง้นี ้รวมถึงสทิธิในโอกาสที่
จะหาเลีย้งชีพโดยการทํางานท่ีตน
เป็นผู้ตดัสนิใจเลอืกโดยอิสระและ
ได้รับการยอมรับในตลาดแรงงาน 
และทํางานในสภาพแวดล้อมการ

(1) กฎหมายว่าด้วยสภาพความ
พิการ 
-กําหนดให้บริษัทท่ีมีคนทํางาน
มากกวา่ 20 คน ต้องรับคนงานท่ีพิการ
เข้าทํางานไมน้่อยกวา่ร้อยละ 6 และ
เพิ่มบทกําหนดโทษ เพื่อท่ีจะสร้าง
ความร่วมมือและความเข้าใจอนัดี
ให้กบัผู้วา่จ้างของภาครัฐ 
 

(1) Disability Discrimination Act 1995 (DDA) 
ให้การคุ้มครองแก่คนพิการด้านการทํางาน
โดยห้ามเลอืกปฏิบตัิตอ่คนพิการ ในการ
สมคัรงาน เง่ือนไขที่กําหนดในสญัญา  
โอกาสในการฝึกงาน การเลือ่นตําแหนง่ หรือ
สทิธิประโยชน์อยา่งอื่น การปฏิบตัิตอ่ 
คนพิการและเพื่อนร่วมงาน การให้ออกจาก
งานเมื่อนายจ้างต้องการลดจํานวนลกูจ้าง 
หรือการไลอ่อก และเมื่อออกจากงานแล้วแต่
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สิง่อํานวยความสะดวก เทคโนโลยีหรือ
ความช่วยเหลอือื่นใด เพื่อการทํางานและ
ประกอบอาชีพของคนพิการตาม
หลกัเกณฑ์  วิธีการ  และเง่ือนไขที่
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงแรงงานประกาศ
กําหนด  
-มาตรา 33 และมาตรา 34 กําหนดให้
นายจ้างหรือเจ้าของสถานประกอบการ
และหนว่ยงานของรัฐรับคนพิการ  
เข้าทํางานตามลกัษณะของงานใน
อตัราสว่นท่ีเหมาะสมกบัผู้ปฏิบตัิงานใน 
สถานประกอบการหรือหนว่ยงานของรัฐ 
โดยให้รัฐมนตรีวา่การกระทรวงแรงงาน 
ออกกฎกระทรวงกําหนดจํานวนที่นายจ้าง
หรือเจ้าของสถานประกอบการ และ
หนว่ยงานของรัฐจะต้องรับคนพิการเข้า
ทํางาน แตห่ากนายจ้างหรือเจ้าของสถาน
ประกอบการไมไ่ด้รับคนพิการเข้าทํางาน
ตามจํานวนที่กําหนด นายจ้างหรือเจ้าของ 
สถานประกอบการนัน้ต้องสง่เงินเข้า
กองทนุสง่เสริมและพฒันาคณุภาพชีวิต
คนพิการโดยให้รัฐมนตรีวา่การกระทรวง
แรงงานออกกฎกระทรวงกําหนดจํานวน
เงินท่ีนายจ้างหรือเจ้าของสถาน
ประกอบการจะต้องนําสง่เข้ากองทนุ  
ตามที่ กําหนดไว้   
- มาตรา 35 ได้กําหนดวา่ ใน กรณีที่

ทํางานท่ีเปิด อยูร่่วมกบัคนอื่น 
และให้คนพิการสามารถเข้าถึงได้ 
รัฐภาคีจะป้องกนัและสง่เสริม
ความตระหนกัถึงสทิธิในการ
ทํางาน รวมถึงสาํหรับ ผู้ซึง่
กลายเป็นบคุคลทพุพลภาพใน
ระหวา่งการทํางาน โดยการดําเนิน
ขัน้ตอนท่ีเหมาะสม ร วมถึงโดยการ
ตรากฎหมาย โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง   
(ก) ห้ามการเลอืกปฏิบตัิเพราะเหตุ
จากความพิการในทกุด้านท่ี
เก่ียวกบัการจ้างงาน รวมถึงเง่ือนไข
ในการคดัเลอืกบคุคล วา่จ้าง และ
จ้างงาน คงไว้ซึง่การจ้างงาน 
ความก้าวหน้าในอาชีพการงาน  
(ข) ปกป้องสทิธิของคนพิการ โดย
เสมอภาคกบัผู้อื่น ด้วยการปรับ
และทําให้เง่ือนไขการทํางานเอือ้
ตอ่คนพิการ รวมทัง้โอกาสที่เทา่
เทียมกนัและคา่ตอบแทนการ
ทํางานท่ีเสมอภาคในจํานวนเงินท่ี
เทา่กนั, ความปลอดภยัและเง่ือนไข
การทํางานท่ีถกูสขุลกัษณะ 
รวมทัง้คุ้มครองจากการก่อกวน 
และการชดเชยตามคําร้องเรียน  
(ค) รับรองให้คนพิการสามารถใช้
สทิธิในรูปของสหภาพแรงงานและ

ยงัมีความสมัพนัธ์กบันายจ้างเดิม เช่น การ
ขอให้ออกเอกสารรับรองการทํางาน 
-กําหนดให้นายจ้างมีหน้าที่ในการแก้ไข
เปลีย่นแปลงที่เหมาะสมเก่ียวกบัข้อตกลงใน
การทํางาน หรือสถานท่ีทํางาน 
-นายจ้างทกุประเภทอยูภ่ายใต้บงัคบัของ 
DDA และมีหน้าที่ต้องรับผิดชอบในการ
กระทําของลกูจ้างและตวัแทนด้วย  
-DDA ครอบคลมุการเลอืกปฏิบตัิใน 
Occupational Pension Schemes และ
ประกนัท่ีทําโดยนายจ้าง เช่น ประกนัสขุภาพ 
- กฎหมายไมไ่ด้กําหนดเวลาขัน้ตํ่าไว้วา่ต้อง
เป็นลกูจ้างมาไมน้่อยกวา่เวลาเทา่ใดจึงจะ
สามารถฟ้องร้องคดีเลอืกปฏิบตัิได้ ดงันัน้
ลกูจ้างทกุคนจึงฟ้องคดีได้และเรียก
คา่เสยีหายได้อยา่งไมม่ีข้อจํากดั 
- DDA กําหนดให้การเลอืกปฏิบตัิตอ่คน
พิการโดยมีเหตอุนัเนื่องมาจาก 
ความพิการของลกูจ้าง หรือฝ่าฝืนไมป่ฏิบตัิ
ตามหน้าที่ในการแก้ไขปรับปรุงที่เหมาะสม
เป็นการกระทําที่ผิดกฎหมาย เว้นแตจ่ะ
แสดงให้เห็นได้วา่การเลอืกปฏิบตัิดงักลา่ว
มีความเป็นธรรม (มาตรา 5) โดยให้อํานาจ 
Secretary of State มีอํานาจออกกฎกระทรวง
กําหนดเก่ียวกบัการกระทําที่ถือวา่เป็นธรรม 
และการกระทําที่ถือวา่ไมเ่ป็นธรรม   
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หนว่ยงานของรัฐ นายจ้าง หรือเจ้าของ 
สถานประกอบการไมรั่บคนพิการเข้า
ทํางานและไมป่ระสงค์จะสง่เงินเข้า
กองทนุ  ให้หนว่ยงานของรัฐ นายจ้างหรือ
เจ้าของสถานประกอบการนัน้อาจให้
สมัปทานจดัสถานท่ีจําหนา่ยสนิค้าหรือ
บริการ จดัจ้างเหมาช่วงงาน ฝึกงาน  
หรือให้การช่วยเหลอือื่นใดแก่คนพิการ
หรือผู้ดแูลคนพิการแทนก็ได้   ตาม
หลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการ
กําหนด 
(2) ประมวลกฎหมายอาญา   
- มาตรา 310  กําหนดให้ผู้ที่หนว่งเหน่ียว
หรือกกัขงัผู้อื่น หรือกระทําด้วยประการใด
ให้ผู้อื่นปราศจากเสรีภาพในร่างกาย ต้อง
ระวางโทษจําคกุไมเ่กินสามปี หรือปรับไม่
เกินหกพนับาท หรือทัง้จําทัง้ปรับ 
- มาตรา  310 ทวิ  กําหนดให้ผู้ที่  
หนว่งเหน่ียวหรือกกัขงัผู้อื่น หรือกระทํา
ด้วยประการใดให้ผู้อื่นปราศจากเสรีภาพ
ในร่างกาย และให้ผู้อื่นนัน้กระทําการใด
ให้แก่ผู้กระทําหรือบคุคลอื่น  
ต้องระวางโทษจําคกุไมเ่กินห้าปี และปรับ
ไมเ่กินหนึง่หมื่นบาท  
- มาตรา 312  กําหนดให้ผู้ที่เพื่อจะเอาคน
ลงเป็นทาส หรือให้มีฐานะคล้ายทาส 
นําเข้าในหรือสง่ออกไปนอกราชอาณาจกัร 

การค้า โดยเสมอภาคกบัผู้อื่น และ
เป็นไปตามกฎหมายแหง่ชาติที่
บงัคบัใช้กบัประชาชนทัว่ไป  
(ง) ทําให้คนพิการสามารถเข้าถึง
แผนงานด้านเทคนิคและแนะแนว
อาชีพทัว่ไป บริการจดัหางานให้
ตลอดจนการฝึกอาชีพอยา่ง
ตอ่เนื่อง 
(จ) สง่เสริมโอกาสการจ้างงานและ
ความก้าวหน้าในงานอาชีพสาํหรับ
คนพิการในตลาดแรงงาน รวมทัง้
ช่วยเหลอืในการจดัหา  ได้รับและ
คงการจ้างงานไว้ รวมทัง้การได้
กลบัเข้าทํางานอีกครัง้ 
(ฉ) สง่เสริมโอกาสในการประกอบ
อาชีพอิสระ การเป็นผู้ประกอบและ
เร่ิมธุรกิจของตนเอง 
(ช) วา่จ้างคนพิการเข้าทํางานใน
หนว่ยงานภาครัฐ 
(ซ) สง่เสริมการจ้างงานคนพิการใน
หนว่ยงานภาคเอกชนด้วยนโยบาย
และมาตรการท่ีเหมาะสม ซึง่อาจ
รวมถึงแผนให้การรับรอง แรงจงูใจ
และมาตรการอื่น ๆ  
(ฌ) รับรองให้จดัที่พกัอาศยัตาม
ความเหมาะสมแก่คนพิการใน
สถานท่ีทํางาน 
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พามาจากที่ใด ซือ้ ขาย จําหนา่ย รับหรือ
หนว่งเหน่ียวซึง่บคุคลหนึง่บคุคลใด ต้อง
ระวางโทษจําคกุไมเ่กินเจ็ดปี และปรับ 
ไมเ่กินหนึง่หมื่นสีพ่นับาท 
(3) พระราชบัญญัติป้องกันและ
ปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551  
- มาตรา 6  กําหนดให้ผู้ที่เพื่อแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบ กระทําการเป็นธุระ
จดัหา ซือ้ ขาย จําหนา่ย พามาจากหรือ
สง่ไปยงัที่ใด หนว่งเหน่ียวกกัขงั จดัให้อยู่
อาศยั หรือรับไว้ซึง่บคุคลใด โดยขม่ขู ่ใช้
กําลงับงัคบั ลกัพาตวั ฉ้อฉล หลอกลวง 
ใช้อํานาจโดยมิชอบ หรือโดยให้เงินหรือ
ผลประโยชน์อยา่งอื่นแก่ผู้ปกครองหรือ
ผู้ดแูลบคุคลนัน้เพื่อให้ผู้ปกครองหรือ
ผู้ดแูลให้ความยินยอมแก่ผู้กระทํา
ความผิดในการแสวงหาประโยชน์  
จากบคุคลที่ตนดแูล หรือเป็นธุระจดัหา 
ซือ้ ขาย จําหนา่ย พามาจากหรือสง่ไปยงั
ที่ใด หนว่งเหน่ียวกกัขงัจดัให้อยูอ่าศยั 
หรือรับไว้ซึง่เด็กผู้นัน้กระทําความผิดฐาน
ค้ามนษุย์ 
 

(ญ) สง่เสริมให้คนพิการได้รับ
ประสบการณ์ทํางานใน
ตลาดแรงงานเปิด 
(ฎ) สง่เสริมการฟืน้ฟสูมรรถภาพ
ด้านอาชีพ ให้สามารถมีงานทํา
อยา่งตอ่เนื่องและแผนงานนํา คน
พิการให้สามารถกลบัเข้าทํางานได้
อีกครัง้ 
2.  รัฐภาคีรับรองวา่คนพิการยอ่ม
ไมถ่กูหนว่งไว้เยี่ยงทาสหรือข้ารับ
ใช้ และจะได้รับการคุ้มครอง โดย
เทา่เทียมกบัผู้อื่น จากการบงัคบั
ใช้แรงงาน 
 
(2) อนุสัญญาฉบับที่ 159 ของ
องค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
(1) รัฐภาคตีองกําหนดนโยบาย 
แหงชาติ ในเร่ืองการฟนฟอูาชีพ
และการจางงานคนพิการเพื่อใหนํา
ไปใชปฏิบตัิ และให พิจารณา
ทบทวนเปนระยะๆ โดยใหเปนไป
ตามเง่ือนไข แนวปฏิบตัิและความ
เปนไปไดของประเทศ โดยนโยบาย
ดงักลาวตองมีจดุมุงหมายเพื่อ 
เปนการรับรองวา มาตรการตางๆ ท่ี
เหมาะสมเพื่อการฟนฟอูาชีพได
จดัทําขึน้เพื่อประโยชนตอคนพิการ   
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ทกุประเภท มีจดุมุงหมายเพื่อ 
สงเสริมการจางงานในตลาดแรงงาน
ที่เป ดโอกาสให แกคนพิการ   
และตองตัง้อยูบนหลกัการในเร่ือง
โอกาสที่เทาทียมกนัระหวางคนงาน
พิการและคนงานทัว่ไป  โดย
เคารพตอความเท าเทียมกนั  
ในโอกาสและการปฏิบตัิตอคน
พิการทัง้ชายและหญิง มาตรการ
พิเศษ ซึง่มุ งเนนใหเกิดความ 
เทาเทียมกนัในโอกาสและการ
ปฏิบตัิระหวางคนงานพิการและ
คนงานอื่นๆ ต องไมถือวาเปน 
การเลอืกปฏิบตัิตอคนงานอื่น  ๆ
(ข้อ  2  ข้อ  3  และข้อ  4) 
(2) องคกรผูแทนของนายจางและ
องคกรผูแทนของคนงานตองไดรับ
การปรึกษาหารือในเร่ืองการนํา
นโยบายที่กลาวไวขางตนไปปฏิบตัิ 
รวมถึงมาตรการท่ีนํามาใชเพื่อ 
สงเสริมความรวมมือและการ
ประสานงานระหวางองคกรภาครัฐ
และภาคเอกชนในการดําเนิน
กิจกรรมเก่ียวกบัการฟนฟอูาชีพ 
ต้องปรึกษาหารือกบัองคกรผูแทน
ของคนพิการและองคกรผูแทน
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สาํหรับคนพิการดวย (ข้อ  5) 
(3) รัฐภาคีตองดําเนินการตาม
ขัน้ตอนอนัจําเปนเพื่อใหบงัเกิดผล 
โดยใหเปนไปตามกฎหมาย หรือ 
ขอบงัคบั หรือวิธีการอื่นๆ ท่ี  
สอดคลองกบัเง่ือนไขและแนว
ปฏิบตัิแหงชาติ (ข้อ  6 ) 
(4) เจ้าหน้าที่ท่ีมีอํานาจต้องใช้
มาตรการตางๆ เพื่อจ ัดใหมีการ
แนะแนวอาชีพการฝกอาชีพ การ
บรรจงุาน การจางงาน และบริการ
อื่นๆ ที่เก่ียวของ รวมทัง้ ประเมินผล
การดําเนินงานเพื่อให้คนพิการมี
ความมัน่คงในการจางงานและมี
ความกาวหนาในอาชีพ การบริการ
ที่มีอยูสาํหรับคนงานโดยทัว่ไป 
ตองปรับตามความจําเปนเทาที่
จะเป นไปได และเหมาะสม   
(ข้อ  7) 
(5) มาตรการตางๆ ตองมีการ
ดําเนินการเพื่อสงเสริมใหมีการ 
กอตัง้และการพฒันาการฟนฟู
อาชีพ และการบริการจดัหางานให
แกคนพิการในพืน้ท่ีชนบทและ
ชมุชนท่ีหางไกล  (ข้อ  8) 
(6) รัฐภาคตีองมุงเนนใหมีการจดั 
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ฝกอบรมและการจดัให มีที่
ปรึกษาดานการฟนฟสูมรรถภาพ 
และเจาหนาที่อื่นๆ ท่ีมีคณุสมบตัิ
เหมาะสมในการรับผิดชอบเก่ียวกบั
การแนะแนวอาชีพ การฝกอบรม
อาชีพ การบรรจงุาน และการจาง
งานคนพิการ (ข้อ  9) 
 

(2)  มาตรการอื่น รัฐบาลปัจจบุนัได้แถลงนโยบายตอ่
รัฐสภา เมื่อวนัท่ี 29 ธนัวาคม พ.ศ. 2551 
วา่  รัฐจะสง่เสริมการมีงานทําของ
ผู้สงูอายแุละคนพิการโดยการกําหนดให้
มีรูปแบบท่ีหลากหลาย เหมาะสมตาม
ความสามารถของผู้สงูอายแุละคนพิการ 
เช่น การทํางานแบบบางเวลา การทํางาน
ชัว่คราว การทํางานแบบสญัญาระยะสัน้ 
รวมทัง้การขยายโอกาสการทํางานของ
ผู้สงูอายทุี่มีความชํานาญเฉพาะด้าน 
 
 

   (1) โครงการ Job Redesign Scheme 
เป็นกองทนุจํานวนประมาณ  
2 ล้านดอลลา่ร์สงิคโปร์ สาํหรับ
หนว่ยงานเอกชนท่ีรับคนพิการเข้า
ทํางาน เพื่อเป็นการสร้างแรงจงูใจให้
ภาคเอกชนรับคนพิการเข้าทํางาน 
(2) โครงการ Shelter Workshops 
ช่วยเหลอืให้คนพิการได้มีการทํางาน 
ในบริเวณที่พกัอาศยัโดยจะติดตัง้
เคร่ืองมืออปุกรณ์ที่จําเป็นในการ
ทํางานในที่พกั หรือที่เรียกวา่ Factory 
Setting  
(3) โครงการบริการจดัหางาน ได้แก่ 
บริการหางานให้แก่คนพิการ 
ดําเนินการโดยหนว่ยประชาชนคน
พิการของกระทรวง (Ministry’s Disabled 
People Section)  
(4) ศนูย์กิจกรรม (Day Activity Centers 
(DAC)) ได้แก่ โครงการฝึกและพฒันา
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ทกัษะการประกอบอาชีพให้แก่คน
พิการ และเป็นศนูย์ที่จดักิจกรรม
ให้แก่คนพิการท่ีครอบครัวไมอ่าจดแูล
ได้ระหวา่งวนั 
(5) กองทนุ Enable Fund ได้แก่ กองทนุ
ที่สนบัสนนุให้แก่หนว่ยงานตา่งๆ ท่ี
ปรับปรุงสถานท่ีทํางานเพื่อเอือ้แก่การ
ทํางานของคนพิการ และได้เปลีย่นช่ือ
เป็นกองทนุ Open-Door Fund ในปี 
2007 โดยขยายขอบเขตวตัถปุระสงค์
เพื่อสนบัสนนุและสร้างแรงจงูใจให้แก่ 
คนพิการ เพื่อเข้าทํางานใหมอ่ีกครัง้ 
รวมถึงสนบัสนนุหนว่ยงานตา่งๆ ท่ีมี
การจ้างคนพิการทํางานเพิ่ม 
(6) ศนูย์ Bizlink Centre Singapore 
ได้แก่ ศนูย์ที่จดัตัง้เพื่อให้คนพิการได้
พบกบัผู้มีอํานาจสัง่การในการจ้างงาน
และช่วยเหลอืด้านสถานท่ีทํางาน 
 

4 การคุ้มครอง
ด้านการด ารง 
ชีวิตประจ าวัน 
(1)  กฎหมาย 
 

(1) พระราชบัญญัติส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 
2550  
- มาตรา 20 กําหนดให้ คนพิการมีสทิธิ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสิง่อํานวย
ความสะดวกอนัเป็นสาธารณะตลอดจน
สวสัดิการและความช่วยเหลอือื่นจากรัฐ 
ดงัตอ่ไปนี ้ 

(1) อนุสัญญา ว่าด้วยสิทธิ
ของคนพิการ 
ข้อ 9  การเข้าถงึ 
1. เพื่อให้คนพิการดํารงชีวิตอยูไ่ด้
โดยอิสระและมีสว่นร่วม  
อยา่งเต็มที่ในทกุด้านของชีวิต  
รัฐภาคีจะดําเนินมาตรการท่ี
เหมาะสมที่จะให้คนพิการสามารถ

 
1) Disability Discrimination Act 1995 

(DDA)  
ให้สทิธิแก่คนพิการในการเข้าถึงการ

ให้บริการ (Everyday Services) โดย 
ผู้ให้บริการมีหน้าที่ในการแก้ไขเปลีย่นแปลง
สิง่ปลกูสร้างหรือวิธีการท่ีให้บริการเพื่อให้มี
ความเหมาะสมแก่คนพิการ Everyday 
Services หมายความรวมถึงการให้บริการ
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(1) การบริการฟืน้ฟสูมรรถภาพโดย
กระบวนการทางการแพทย์และคา่ใช้จ่าย
ในการรักษาพยาบาลคา่อปุกรณ์ 
เคร่ืองช่วยความพิการ และสือ่สง่เสริม
พฒันาการ เพื่อปรับสภาพทางร่างกาย 
จิตใจ อารมณ์ สงัคมพฤติกรรม 
สติปัญญา การเรียนรู้ หรือเสริมสร้าง
สมรรถภาพให้ดีขึน้ ตามที่รัฐมนตรีวา่การ
กระทรวงสาธารณสขุประกาศกําหนด 
(2) การศกึษาตามกฎหมายวา่ด้วย
การศกึษาแหง่ชาติหรือแผนการศกึษา
แหง่ชาติตามความเหมาะสม  
ในสถานศกึษาเฉพาะหรือในสถานศกึษา
ทัว่ไป หรือการศกึษาทางเลอืก หรือ
การศกึษานอกระบบโดยให้หนว่ยงานท่ี
รับผิดชอบเก่ียวกบัสิง่อํานวย  
ความสะดวก สือ่ บริการ และความ
ช่วยเหลอือื่นใดทางการศกึษาสาํหรับคน
พิการให้การสนบัสนนุตามความเหมาะสม 
(3) การฟืน้ฟสูมรรถภาพด้านอาชีพ การ
ให้บริการท่ีมีมาตรฐาน การคุ้มครอง
แรงงาน มาตรการเพื่อการมีงานทํา 
ตลอดจนได้รับการสง่เสริมการประกอบ
อาชีพอิสระ และบริการสือ่ สิง่อํานวย
ความสะดวกเทคโนโลยีหรือความ
ช่วยเหลอือื่นใด เพื่อการทํางานและ
ประกอบอาชีพของคนพิการ ตาม

เข้าถึงโดยเสมอภาคกบัผู้อื่น ซึง่
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ   
การคมนาคมขนสง่ สารสนเทศและ 
การสือ่สาร รวมทัง้เทคโนโลยีและ
ระบบสารสนเทศและการสือ่สาร 
และสิง่อํานวยความสะดวก รวมถึง
บริการตา่งๆ ท่ีเปิดหรือที่จดั ให้แก่
สาธารณชนทัง้ในเมืองและใน
ชนบท มาตรการเหลา่นี ้ ซึง่หมาย
รวมถึงการบง่ชี ้และการขจดั
อปุสรรคและข้อกีดกนัตอ่การ
เข้าถึง  ซึง่จะบงัคบัใช้กบั : 
(ก)  อาคาร, ถนน, การคมนาคม
ขนสง่และสิง่อํานวยความสะดวก
อื่นๆ ทัง้ภายในและภายนอก 
สถานท่ี รวมถึงโรงเรียน บ้าน สิง่
อํานวยความสะดวกทางการแพทย์ 
และสถานท่ีทํางาน 
(ข)  สารสนเทศ การสือ่สารและ
บริการอื่นๆ รวมถึงบริการ
อิเลก็ทรอนิกส์และบริการในกรณี
ฉกุเฉินภยัพิบตัิ 
2. ทัง้นี ้รัฐภาคีจะดําเนินมาตรการ
ที่เหมาะสมดงันีด้้วย 
(ก)  พฒันา ประกาศและตรวจสอบ
การปฏิบตัิให้ได้มาตรฐานและ
แนวทางขัน้ตํ่าเพื่อให้เกิดการ

ของสภาท้องถ่ิน (Local Councils) การผา่ตดั
ของแพทย์ (Doctor’s Surgeries) ร้านค้า 
ธนาคาร ที่ทําการไปรษณีย์ ผบั  
โรงภาพยนตร์ ร้านทําผม สถานท่ีศกัดิ์สทิธ์ิ 
ศาล หรือกลุม่อาสาสมคัร การให้บริการของ
โรงเรียนที่ไมเ่ก่ียวข้องกบัการศกึษา การ
เข้าถึงการให้บริการไมไ่ด้หมายความวา่
ผู้ รับบริการสามารถเข้ารับการบริการได้
เทา่นัน้ แตห่มายความรวมถึงการจดัทํา
บริการให้ง่ายตอ่การใช้บริการ  
ในชีวิตประจําวนั ซึง่ในสว่นนีห้นว่ยงานของ
รัฐได้จดัให้มีช่องทางการให้ความช่วยเหลอื
ที่เรียกวา่ DisabledGo และ Direct Enquiries 
โดยให้ข้อมลูออนไลน์เก่ียวกบัขัน้ตอน  
การให้บริการตา่ง ๆ  ที่จําเป็นตอ่การดําเนิน
ชีวิตประจําวนัของคนพิการ 
       ภายใต้ DDA กําหนดให้การเลอืก

ปฏิบตัิตอ่คนพิการเป็นการกระทําที่ผิด
กฎหมาย และได้กําหนดให้ผู้ให้บริการมี
หน้าที่ในการจดัให้มีการแก้ไขปรับปรุง
วิธีการให้บริการท่ีเหมาะสมแก่คนพิการ 
ตวัอยา่งของการแก้ไขปรับปรุงที่เหมาะสม 
ได้แก ่
(1) ตดัตัง้  Induction Loop สาํหรับคนพิการ

ทางการได้ยิน 
(2) สร้างทางเลอืกในการจองตัว๋โดยผา่นทาง

อีเมล์โดยให้มีผลเช่นเดียวกบักบัการจอง
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หลกัเกณฑ์วิธีการ และเง่ือนไขที่
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงแรงงานประกาศ
กําหนด 
(4) การยอมรับและมีสว่นร่วมในกิจกรรม
ทางสงัคม เศรษฐกิจและการเมืองอยา่ง
เต็มที่และมีประสทิธิภาพบนพืน้ฐานแหง่
ความเทา่เทียมกบับคุคลทัว่ไป ตลอดจน
ได้รับสิง่อํานวยความสะดวกและบริการ
ตา่งๆ ท่ีจําเป็นสาํหรับคนพิการ 
(5) การช่วยเหลอืให้เข้าถึงนโยบาย 
แผนงาน โครงการ กิจกรรม การพฒันาและ
บริการอนัเป็นสาธารณะ ผลติภณัฑ์ที่มี
ความจําเป็นตอ่การดํารงชีวิต  
การช่วยเหลอืทางกฎหมายและการจดัหา
ทนายความวา่ตา่งแก้ตา่งคดี ให้เป็นไป
ตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกําหนด 
(6) ข้อมลูขา่วสาร การสือ่สาร บริการ
โทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สือ่สารและเทคโนโลยีสิง่อํานวยความ
สะดวกเพื่อการสือ่สารสาํหรับคนพิการ 
ทกุประเภทตลอดจนบริการสือ่สาธารณะ
จากหนว่ยงานของรัฐหรือเอกชนที่ได้รับ
งบประมาณสนบัสนนุจากรัฐ ตาม
หลกัเกณฑ์ วิธีการและเง่ือนไขที่
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารกําหนดใน
กฎกระทรวง 

เข้าถึงสิง่อํานวยความสะดวกและ
บริการเปิดหรือที่จดัให้แก่
สาธารณชน 
(ข)  ประกนัวา่องค์กรเอกชนซึง่จดั
สิง่อํานวยความสะดวกและบริการ
ที่เปิดหรือจดัหาแก่สาธารณชน  
จะคํานงึถึงแง่มมุตา่งๆ ของคน
พิการในการเข้าถึงสิง่อํานวย  
ความสะดวกและบริการนัน้ได้ใน 
ทกุด้านทกุประการ 
(ค)  จดัการฝึกอบรมสาํหรับผู้มี
สว่นได้เสยีในปัญหาการเข้าถึงที่
คนพิการเผชิญอยู่ 
(ง)  จดัให้มีป้ายสาธารณะที่เป็น
ภาษาเบรลล์และในรูปแบบท่ีอา่น
และเข้าใจได้ง่ายไว้ในอาคารและ  
สิง่อํานวยความสะดวกอื่นๆ ที่เปิด
ให้แก่สาธารณชน   
(จ)  จดัให้มีรูปแบบความช่วยเหลอื
ที่เป็นบคุคลและเป็นสือ่กลาง 
รวมถึงมคัคเุทศก์ ผู้อา่นและ  
ผู้แปลภาษามือที่เช่ียวชาญ เพื่อ
อํานวยความสะดวกในการเข้าถึง
อาคารและสิง่อํานวยความสะดวก
อื่นๆ ที่เปิดให้แก่สาธารณชน  
(ฉ)  สง่เสริมรูปแบบความ
ช่วยเหลอืและความสนบัสนนุ  

ผา่นทางโทรศพัท์ 
(3) ฝึกอบรมเจ้าที่ในการช่วยเหลอืคนพิการ 
(4) จดัให้มีทางลาดเพื่อเข้าสูต่วัอาคาร และ

บนัได 
ในการพิจารณาวา่เป็นการแก้ไขปรับปรุงที่

เหมาะสมหรือไมน่ัน้จะพิจารณาเป็นราย
กรณี เช่น การแก้ไขปรับปรุงที่เหมาะสมของ
ธนาคารขนาดใหญ่อาจมีความแตกตา่งกบั
ร้านค้าขนาดเลก็ ทัง้นี ้ขึน้อยูก่บัแนวทาง
ปฏิบตัิของผู้ให้บริการและ Resources ที่ผู้
ให้บริการมีอยู ่การฝ่าฝืนหรือปฏิเสธที่จะ
ให้บริการแก่คนพิการถือเป็นการเลอืก
ปฏิบตัิเว้นแตจ่ะแสดงให้เห็นได้วา่เป็นการ
กระทําที่เป็นธรรม 
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(7) บริการลา่มภาษามือตามระเบียบท่ี
คณะกรรมการกําหนด 
(8) สทิธิที่จะนําสตัว์นําทาง เคร่ืองมือหรือ
อปุกรณ์นําทาง หรือเคร่ืองช่วยความ
พิการใดๆ ติดตวัไปในยานพาหนะหรือ
สถานท่ีใดๆ เพื่อประโยชน์ในการเดินทาง 
และการได้รับสิง่อํานวยความสะดวกอนั
เป็นสาธารณะ โดยได้รับการยกเว้น
คา่บริการ คา่ธรรมเนียม และคา่เช่า
เพิ่มเติมสาํหรับสตัว์ เคร่ืองมืออปุกรณ์ 
หรือเคร่ืองช่วยความพิการดงักลา่ว 
(9) การจดัสวสัดิการเบีย้ความพิการ ตาม
หลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการ
กําหนดในระเบียบ 
(10) การปรับสภาพแวดล้อมที่อยูอ่าศยั 
การมีผู้ช่วยคนพิการ หรือการจดัให้มี
สวสัดิการอื่นตามหลกัเกณฑ์และวิธีการ
ที่คณะกรรมการกําหนดในระเบียบ 
 

ที่เหมาะสมอื่นๆ แก่คนพิการเพื่อ
รับรอง ให้คนพิการเข้าถึง
สารสนเทศตา่งๆ  
(ช)  สง่เสริมให้คนพิการเข้าถึง
เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศและ
การสือ่สารใหม่ๆ  รวมถึง
อินเตอร์เนต   
(ซ)  สง่เสริมการออกแบบ   
การพฒันา การผลติและการ
จําหนา่ยระบบและเทคโนโลยี
สารสนเทศและเทคโนโลยีการ
สือ่สารท่ีเข้าถึงได้ตัง้แตใ่นระดบั
ต้น เพื่อให้คนพิการเข้าถึง
เทคโนโลยีและระบบเหลา่นีไ้ด้ด้วย
คา่ใช้จ่ายที่ตํ่าที่สดุ 
 

(2)  มาตรการอื่น รัฐบาลปัจจบุนัได้แถลงนโยบายตอ่
รัฐสภา เมื่อวนัท่ี  29 ธนัวาคม พ.ศ. 2551 
วา่ รัฐจะสง่เสริมความเสมอภาคระหวา่ง
ชายหญิง ขจดัการกระทํารุนแรง และการ
เลอืกปฏิบตัิตอ่เด็ก สตรี และผู้พิการ ให้
ความคุ้มครองและสง่เสริมการจดั
สวสัดิการทางสงัคมที่เหมาะสมแก่  
ผู้ยากไร้ ผู้พิการหรือทพุพลภาพ และผู้ที่

   (1) บ้านพกัคนพิการ ได้แก่ 
Residential Homes เป็นบ้านพกัอาศยั
สาํหรับคนพิการ ซึง่โครงการนีจ้ะเป็น
ทางเลอืกสดุท้ายสาํหรับการดแูลคน
พิการ เพราะต้องการให้คนพิการได้
ฝึกฝนและอยูก่บัครอบครัวและสงัคม 
และยงัมีบ้านพกั Hostels สาํหรับคน
พิการท่ีทํางาน 



 201 

หัวข้อ กฎหมายไทย กฎหมายระหว่างประเทศ ประเทศฝร่ังเศส ประเทศอังกฤษ ประเทศสิงคโปร์ 
อยูใ่นสภาวะยากลาํบากให้มีคณุภาพ
ชีวิตที่ดีขึน้ พึง่ตนเองได้ รวมทัง้สง่เสริม
และสนบัสนนุโครงการวิจยัตามแนว
พระราชดําริ การวิจยัและพฒันาทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทัง้งานวิจยัขัน้
พืน้ฐาน และงานวิจยัประยกุต์ เพื่อ
นําไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์และ
พฒันาอตุสาหกรรม รวมทัง้เร่งรัดการวิจยั
และพฒันาเทคโนโลยีที่มีความสาํคญั 
ตอ่การพฒันาคณุภาพชีวิตและพฒันา
อตุสาหกรรมขนาดใหญ่ในอนาคต เช่น 
เทคโนโลยีสาํหรับผู้พิการ เทคโนโลยี
อวกาศ เทคโนโลยีพลงังานทดแทน และ
เทคโนโลยีเพื่อความมัน่คง 
 

(2) กองทนุ Assistive Technology 
Fund (ATF) ได้แก่ กองทนุสาํหรับ
เทคโนโลยีสาํหรับคนพิการที่เป็น
เคร่ืองช่วยความพิการ เพื่อให้คนพิการ
มีความสามารถในการดํารงชีวิตได้
อยา่งปกติ 
(3) โครงการ Disability Awareness and 

Public Education (DAPE) เพื่อสอดสอ่ง
ดแูลคนพิการและให้ความรู้เก่ียวกบั
คนพิการแก่สาธารณะโดยเฉพาะกลุม่
นายจ้างและวยัรุ่น 
(4) โครงการ Caregiver Training Grant 

ได้แก่ โครงการอบรมให้ความรู้  
ในการดแูลคนพิการแก่บคุคลที่มี
หน้าที่ในการดแูลโดยเฉพาะครอบครัว 
ภายใต้เงินจํานวน 500,000 ดอลลา่ร์
สงิคโปร์ ตลอดระยะเวลา 5 ปี 
(5) โครงการจดัที่พกัอาศยั สถานท่ี 

และสิง่แวดล้อม เพื่ออํานวยความ
สะดวกให้แก่คนพิการทางร่างกาย 
ภายใต้กฎการควบคมุการก่อสร้าง
อาคาร (Building Control Regulations) 
กําหนดให้อาคารท่ีสร้างใหมต้่อง
เอือ้อํานวยให้คนพิการสามารถเข้าถึง
อาคารได้สะดวกที่สดุ และ
คณะกรรมาธิการการบริการสงัคม
แหง่ชาติได้จดัทําประมวลการเข้าถึง



 202 

หัวข้อ กฎหมายไทย กฎหมายระหว่างประเทศ ประเทศฝร่ังเศส ประเทศอังกฤษ ประเทศสิงคโปร์ 
อาคารโดยปราศจากอปุสรรค (Code on 
Barrier-Free Accessibility in Buildings) 
เพื่อกําหนดแนวทางสาํหรับสถาปนิก 
วิศวกร และผู้พฒันาโครงการอาคาร
ใหมแ่ละระบบขนสง่สาธารณะ เพื่อจดั
ให้มีการสร้างสิง่อํานวยความสะดวกที่
เอือ้ประโยชน์ให้คนพิการ เช่น การ
กําหนดความกว้างของทางเดิน การ
ติดตัง้ลฟิต์และที่จอดรถของคนพิการ 
และอื่นๆ ที่เป็นมิตรตอ่คนพิการ 
(6) การจดัการคมนาคม เช่น การให้

เงินอดุหนนุคา่ใช้จ่ายในการเดินทาง
สาํหรับคนพิการที่ยากจน หรือการ
บริการแท็กซี่สาํหรับคนพิการ เพื่อให้
ผู้ใช้บริการสามารถเดินทางได้อยา่ง
สะดวกและปลอดภยั 
(7) การให้ความช่วยเหลอืด้านการเงิน

จากหนว่ยงานสาธารณะ (Public Work 
Department) แก่คนพิการ หลงัจากที่
บิดามารดาของคนพิการเสยีชีวิต 
(8) การจดัตัง้หนว่ยงานเพื่อช่วยเหลอื

ในการให้คําแนะนําทางการเงินแก่ 
คนพิการ รวมถึงการจดัทําแผนสนิเช่ือ 
(Trust Scheme) ให้บิดามารดาโอนเงิน
เข้าบญัชีสนิเช่ือของตน เพื่อท่ีหากใน
อนาคตบิดามารดาเสยีชีวิตไปก่อน 
บตุรที่พิการก็ยงัได้รับการเลีย้งดโูดย
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ใช้เงินในบญัชีได้ 
(9) กระทรวงสาธารณสขุได้จดัให้มี

การช่วยเหลอืด้านการเงินแก่คนชรา
และคนพิการในโครงการการร่วมดแูล
เบือ้งต้น (Primary Care Partnership 
Scheme (PCPS)) โดยให้ความ
ช่วยเหลอืแก่ชาวสงิคโปร์ที่เป็นคน
พิการ กลา่วคือ ผู้ที่ไมส่ามารถทํา
กิจกรรมใดกิจกรรมหนึง่ที่จะกลา่ว
ตอ่ไปนีใ้นการดํารงชีวิตประจําวนัได้
ด้วยตนเอง ได้แก่ การทําความสะอาด
ร่างกายหรืออาบนํา้ ทานอาหาร  
เดินทาง แตง่ตวั หรือเคลือ่นไหว และมี
รายได้ตอ่เดือนของครอบครัวไมเ่กิน 
800 ดอลลา่ร์สงิคโปร์ 
(10) คณะกรรมาธิการบริการสงัคม

แหง่ชาติได้จดัให้มีศนูย์ข้อมลู One 
Stop Information Centre ขึน้ 2 แหง่ 
ผา่นระบบออนไลน์และศนูย์บริการ
ด้วยบคุคล เพื่อให้คนพิการสามารถ
เข้าถึงข้อมลูการบริการตา่งๆ ได้ 
(11) กระทรวงการพฒันาสงัคม 

เยาวชน และกีฬา ได้สนบัสนนุเงินทนุ
ให้แก่องค์การสวสัดิการสงัคม (The 
Society of Moral Charities) เพื่อจดัตัง้
ศนูย์ข้อมลูและสง่ตอ่คนพิการ 
(Disability Information and Referral 
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Centre (DIRC)) โดยศนูย์นีจ้ะทํา
หน้าที่ให้ข้อมลู คําแนะนํา และนําคน
พิการและผู้ดแูลเข้าถึงสถานบริการ
ตา่งๆ เช่น ศนูย์การดแูล การพยาบาล 
และการดแูลนกัเรียนพิเศษตอ่ไป 
 

 


